Integritetspolicy

Hur skyddas din information

Nar du handlar pa webbshoppen sa accepterar du Saras Konst & Betongs dataskyddspolicy och
behandling av dina personuppgifter. Som varnar om din personliga integritet och samlar inte in
fler uppgifter an nodvandigt for att behandla din bestallning. Saras Konst & Betong varken saljer
eller vidare ger aldrig dina uppgifter till tredjeparts utan rattslig grund.

Saras Konst & Betong ar ansvarig for behandlingen av personuppgifter som du ldmnat som
kund. Dina personuppgifter behandlas for att kunna hantera din bestallning samt i de tillfallen
da du har 6nskat nyhetsbrev eller kampanjerbjudanden - for att kunna anpassa
marknadsforingen at dina individuella behov.

Nedan information ar en summering av hur Saras Konst & Betong i enlighet med
dataskyddsférordningen (GDPR) lagrar och behandlar dina uppgifter.

Cookies

Vad ar cookies och varfor anvandes dem?

En cookie ar en liten textfil som webbplatsen du besoker sparar pa din dator. Cookies anvands
bland annat for att bestallningsfunktionen i webbshoppen, Saras Konst & Betong

skall fungera. Utan den skulle du till exempel inte kunna behalla varorna i varukorgen om du
ldmnat sidan en stund. Cookies anvands for att halla reda pa varukorgens innehall medan du
anvander var webbplats. Enligt lag om elektronisk information ska besokare pa en webbplats i
integritetssyfte fa information om att cookies anvands. Informationen i cookien ar mojlig att
anvanda for att folja en anvandares surfande. Cookie ar en liten textfil som webbplatsen du
besoker begar att fa spara pa din dator for att ge tillgang till olika funktioner. Det gar att stélla in
sin webblasare s att den automatiskt nekar cookies. Mer information kan man hitta pa Post
och telestyrelsens hemsida.

Nar du képer fran Sara Konst & Betong, ombeds du att ge information som innefattar ditt namn,
faktureringsadress, leveransadress, e-postadress, telefonnummer,
kreditkortsuppgifter/betalningsuppgifter och valfri kontoinformation sdsom anvandarnamn och
l6senord. Denna information anvands for syften, sdsom att:

e Skicka information till dig om ditt konto och din bestallning.

e Svara pa dina fragor, inklusive aterkdp och klagomal.

¢ Behandla betalningar och férhindra bedragerier.

e Konfigurera ditt konto i webbshoppen.

e Folja lagliga krav som finns, sasom momsberdkning .

e Forbattra butikserbjudanden i webbshoppen.

e Skicka dig marknadsforingsmeddelanden, om du valjer att ta emot dem.



Ratten till tillgang
Du har ratt att be om att felaktig information uppdateras eller bristfallig information
kompletteras.

Ratten att bli glomd

Du kan ndr som helst be att uppgifterna som avser dig raderas. Det finns fa undantag till ratten
till radering, som till exempel om det ska behallas for att vi maste uppfylla en rattslig forpliktelse
(exempelvis enligt bokforingslagen).

Ansvarig for dataskydd
Saras Konst & Betong ar ansvarig for lagring och behandling av personuppgifter i webbutiken
och sertill att reglerna efterfoljs .

Sa skyddas dina personuppgifter

Really Simple SSL och Really Simple SSL-ut6kningar behandlar inte nagon personlig
identifierbar information, sa GDPR géller inte dessa tilldgg eller anvdndningen av dessa tillagg
pa webbplatsen.

Vilka delas din data med
Visamlar in information om dig under kassaprocessen pa webbsplatsen.
Medan du besoker webbplatsen, kommer foljande att sparas:

e Produkter som du har visat: anvands for att, till exempel, visa dig produkter som du
nyligen har tittat pa.

e Platsinformation, IP-adress och webblasartyp: anvands for andamal sdsom
momsberakning och fraktkostnader.

e Leveransadress: som du ombeds ange ar for att, till exempel, berakning av frakt innan
du bestaller samt att skicka dig bestallningen.

Vad delas med andra
Saras Konst & Betong delar information med tredje part som hjalper till att genomfdra
bestallningar och lagra tjanster at dig, till exempel:

Blockera och/ta bort cookies.

Om du inte vill ha nagra cookies kan du valja att inte acceptera cookies i din
webblasare.

Du kan ocksa valja att ta bort befintliga, eller stdnga av vissa eller alla framtida cookies.
Mer information om hur du gor finns har PC Cleaner - Rensa i din PC pa mindre an 5
minuter

Att helt stanga av cookies innebar att du inte far tillgang till alla sidor, far felmeddelande
pa vissa sidor och inte kan genomfora ett kop i webbshoppen Saras Konst & Betong



Marknadsforingscookies fran tredjeparts kan daremot stangas av utan att det paverkar
funktionen av sajten t.ex. cookies fran Facebook. | din webblasare kan du dven stalla in
att du far en fraga varje gang en webbplats vill anvdnda cookies.



